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Novo Hamburgo, Cimara Municipal - CMNH/RS, 2021
Carta de Servicos ao Cidadio
1. Administragdo Pablica. 2. Poder Legislativo.
3. Prestacio de Servicos. 4. Servico Publico.
Camara Municipal de Novo Hamburgo. II. Titulo.

2021, Edi¢des Camara Municipal de Novo Hamburgo/RS

A Carta de Servigos € um instrumento de gestao que reflete efetivamente o
papel social da organizagio a medida que informa aos cidadios quais os servi-
cos prestados pelo Legislativo, como eles podem ser acessados e obtidos, além

dos compromissos e os padrdes de atendimento estabelecidos. Ela é fruto de
um trabalho voluntario de servidores da Cimara que pertencem ao Comité
de Gestio da Qualidade, instituido no Legislativo pela Resolu¢io n® 6/2011.

O grupo nasceu ap6s a Camara aderir, em junho de 2010, ao Gespublica,
criado em 2005 pelo entdo Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestao.
Participaram do projeto de elaboragio da primeira edi¢io da Carta de

Servicos: Adriana Sachser, Adriano Gomes, Cléa Déris Caberlon, Fernanda
Luft, Gledir Bernardo, Luciara Costa, Marcia Oliva Zamboni, Marco Aurelio
da Silva, Maria Carolina Hagen, Paulo César Rodrigues, Sayuri Takagi, Simara
Cecatto, Tatiane Lopes de Souza Bernardini e Viviane Siqueira.

Dire¢io-Geral da Cimara Municipal de Novo Hamburgo
Flavio Luis Teixeira da Silva

Coordenacgio de conteido da Carta de Servicos
Geréncia de Comunica¢io Social

Projeto grafico e diagramacgio
Jornalista Tatiane Lopes de Souza Bernardini

Fotografias
Jornalista Daniele Souza
Jornalista Maira Kiefer
Estagiario de Jornalismo Rodrigo Brum Westphalen

Corregio ortografica
Jornalista Luis Francisco Caselani
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Na foto, Tita, Petefti, Raizer e Coller

Mesa Diretora 2021

Presidente da Cimara Municipal de Novo Hamburgo
Raizer Ferreira (PSDB)

Vice-Presidente
Gerson Peteffi (MDB)

Primeiro-Secretirio

Cristiano Coller (PTB)

Segunda-Secretaria
Semilda dos Santos - Tita (PSDB)
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O que muda com a pandemia do coronavirus em 2021?

As Resolucdes da Mesa Diretora da Camara Municipal, com base nas determina-
¢bes estaduais quanto a bandeira em vigor no modelo de distanciamento controlado
proposto pelo governo estadual, definem as atividades permitidas na Casa Legislativa
durante a pandemia. Tribunas, sessdes plenarias presenciais, solenes, comunitarias,
homenagens e projetos que envolvem publico ficam suspensos quando a situacio do
Municipio mostra-se mais grave. Sessdes plenarias e reunides das comissdes também
podem ser realizadas de forma virtual ou hibrida.
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Camarn Mum’afa/ de Now Hambufw

Camara foi instituida a partir
da criagio do municipio de
Novo Hamburgo. Em 5 deabril

de 1927, o entdo presidente do Estado
do Rio Grande do Sul, Borges de Me-
deiros, emancipou, por decreto, o 2°
Distrito de Sio Leopoldo. Na mesma
data, criou a administracdo provisoria
e nomeou Jacob Kroeff Netto como
intendente interino da nova cidade.

Kroeff Netto marcou a primei-
ra eleicio municipal para 29 de
maio. Portanto, 54 dias apds a
emancipa¢io, Novo Hamburgo
elegia seus primeiros vereadores.

A Camara deu inicio a seus trabalhos
no dia 5 de junho, com a posse dos
sete conselheiros - como eram chama-
dos os vereadores. Também foram em-

possados o intendente Leopoldo Pe-
try, cargo equivalente ao de prefeiro, e
seu vice, Guilherme Ludwig.. Trés anos
depois, em 3 de novembro de 1930,
foram suspensas as atividades de todas
as casas legislativas do Pais. Uma jun-
ta militar assumiu o Governo Federal,
iniciando um periodo de exce¢io. So-
mente em 1946, com a promulgacio
da 5* Constitui¢io Brasileira, as ci-
maras e assembleias foram reativadas.

Passados 17 anos, a CiAmara Muni-
cipal de Novo Hamburgo voltou a
funcionar. No dia 3 de dezembro de
1947, foi empossada sua nova legisla-
tura. Os conselheiros passaram a ser
identificados como vereadores e essa
legislatura foi designada como sendo
a primeira do Municipio.

Telefone geral: (51) 3594-0500

Telefone da portaria: (51) 3594-0576
E-mail: camaranh@camaranh.rs.gov.br

Localizagio: Palacio 5 de Abril, na rua Almirante Barroso, 261, no Centro
Novo Hamburgo (RS) | CEP 93510-290

Horario de atendimento: de segunda a sexta-feira, das 9h as 18h (pode
sofrer alteragio devido a pandemia de coronavirus)

A identificagdo é obrigatéria para acessar as dependéncias da Camara Mu-
nicipal e, para isso, o cidadio deverd apresentar documento com foto e
realizar cadastro na entrada. Apds, serd encaminhado ao setor desejado.
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DIRETRIZES ORGANIZACIONAIS

Missao

Legislar, fiscalizar e atuar com transparéncia na
promogio da cidadania e na representagio da
sociedade hamburguense.

Vis@o

Ser referéncia em gestio publica no
admbito do Poder Legislativo no Estado do
Rio Grande do Sul, buscando a satisfacao

dos publicos interno e externo.

Valores

Legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade,
eficiéncia, probidade, ética, transparéncia,
responsabilidade e cordialidade.
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Sessiio Onlindria

As sessdes ordinarias ocorrem durante o ano legislativo - de 1° de fevereiro
a 15 de dezembro - todas as segundas-feiras, a partir das 18h, e is quartas-feiras,
a partir das 14h, no Plenario da Cidmara Municipal. Nessas sessoes, os parla-
mentares deliberam sobre a ordem do dia, ou seja, sobre a pauta previamente
designada para votagdo. A maioria dos parlamentares deve estar presente para
a abertura da sessdo, e todos, a ndo ser que estejam licenciados ou represen-
tando a Cimara fora da sede do Legislativo, devem participar das votagdes.

Funcionaments das sessoes

As sessOes seguem um roteiro predefinido, previsto no Regimento Interno. Logo
apos a abertura, o presidente da Mesa Diretora concede a palavra a um vereador
para leitura de um texto religioso ou filos6fico. Em seguida, a ata da sessdo ante-
rior é votada. Copias da ata sio distribuidas aos vereadores até 30 minutos antes
da sessdo, sendo assegurada a possibilidade de ressalva por parte dos parlamentares.
Apbs, nas sessdes de quartas-feiras, é possivel realizar homenagens.

Na sequéncia, ocorre a leitura do Expediente. Nesse documento estdo regis-
tradas as correspondéncias recebidas, as proposi¢des apresentadas, bem como
requerimentos e pedidos de providéncias. E assegurado o tempo de trés minutos
para cada vereador falar sobre as suas solicitagdes. Depois, acontece a discussao e
votagio da ordem do dia, ou seja, das matérias legislativas (projetos, mogdes etc.).
Os vereadores podem debater as propostas e justificar seus votos. Convidados
podem falar na tribuna, apresentando ideias ou respondendo a perguntas dos
vereadores. Na sequéncia, comecam as falas da Tribuna Popular. Apds, é aberto
0 espaco destinado ao uso da palavra pelos vereadores. Por altimo, o uso da
palavra é concedido aos lideres de bancada.

Sessiio Comumitiria

As sessdes comunitarias sio realizadas na primeira quinta-feira de cada més,
a partir das 19h. Para levar o debate ao seu bairro, o cidadio deve fazer uma
solicitagdo por escrito, através da associagio de moradores ou de outra entidade,
e entregar o pedido na Secretaria da Cimara. O secretario municipal envolvido
com a pauta em discussio é convocado para participar da sessio. Assim, as
duvidas da popula¢do sio imediatamente esclarecidas.
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Sessiio Solene

De acordo com o Regimento Interno, as sessdes solenes destinam-se a
comemorag¢des e homenagens. Elas sio convocadas pelo presidente da
Camara ou por delibera¢io do Plenario. Geralmente comecam no inicio
da noite, mas nio ha uma regra fixa sobre o horario. As sessdes solenes
comemorativas a aniversarios de fundacio de quaisquer entidades somen-
te serdo realizadas quando estas completarem lustros ou decénios.

Sesstio Extruondindria

As sessdes extraordinarias podem ser realizadas em qualquer dia da
semana e destinam-se a votacao de projetos. Elas podem ser convocadas
pelo presidente da Cimara, por um terco dos vereadores, pela Comissdo
Representativa ou pelo prefeito, quando houver matéria de interesse pu-
blico relevante e urgente. Nesses casos, os parlamentares somente podem
deliberar sobre a matéria da convocacio.

Sessiio & spea'a/

As sessdes especiais podem ser requeridas pela Mesa Diretora ou por
trés vereadores, devendo ser submetidas a4 aprovac¢io do Plenario. Sio
realizadas, no maximo, trés sessdes especiais por ano. Elas obedecem ao
mesmo rito das sessdes ordinarias e devem ocorrer, obrigatoriamente, em
local que esteja de acordo com a legislagio vigente para recebimento do
publico, bem como ilumina¢io adequada, rede elétrica, alvara de funcio-
namento e afins. O espaco deve ter capacidade minima de 50 acomoda-
¢bes adequadas para espectadores. Essas sessdes ocorrem as segundas e
quartas-feiras, podendo, excepcionalmente, para adequacio de necessida-
de do anfitrido, ser realizadas em horario diverso das sessdes ordinarias,
desde que nio o ultrapasse em duas horas.
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Camara Municipal conta com oito comissdes permanentes, cada
uma composta por trés vereadores. Elas analisam as proposi¢des que
tramitam pelo Legislativo e promovem estudos, pesquisas e investiga-
¢Oes sobre temas de interesse publico. As reunides das comissdes permanentes
sao publicas, salvo quando, por motivo relevante, seus membros deliberarem,
por maioria, que ela deva ser reservada. Localizagdo: sala Sandra Hack -
403 - 4° andar. Telefone: (51) 3594-0583. E-mail: comissoes@camaranh.rs.gov.br

Compete & Comissio de Competitividade, Eco-
nomia, Financas, Orcamento e Planejamento
avaliar matérias como as pegas orgamentarias,
opinar sobre os balancos da Prefeitura e da
Mesa Diretora, analisar proposi¢des que fi-
xem vencimentos do funcionalismo, fiscalizar
a previdéncia do Municipio e sugerir a ado¢io
de medidas que tornem Novo Hamburgo mais competitiva economicamente.
Presidente: Enio Brizola / Relator: Ricardo Ritter - Ica / Secretario: Gerson Peteffi.

Reunides: Segundas-feiras, as 17h

Entre as atribuicées da Comissio de Obras, Servi-
cos Publicos e Mobilidade Urbana estio a analise
sobre a criagio, extingdo e transformacao de cargos
e fun¢des nos Poderes Executivo e Legislativo, a or-
ganizacdo dos servigos publicos e demais assuntos
relativos a obras publicas, saneamento, habitacio,
mobilidade urbana, via¢io, transporte, comunica-
¢Oes, fontes de energia e mineragdo. Além disso, cabe 4 comissdo fiscalizar o
cumprimento do Plano Diretor da cidade. Presidente: Sergio Hanich / Relator: Fer-
nando Lourenco / Secretario: Ito Luciano. Reunides: Segundas-feiras, as 14h30min

manos, Cidadania e Defesa do Consumidor
(Codir) estio o zelo pelo cumprimento integral
da Declaracio Universal dos Direitos Huma-
nos, a abordagem de assuntos relacionados ao
idoso, A crianca e ao adolescente, bem como
a investigacio, no territorio do Municipio, de
qualquer tipo de lesdo, individual ou coletiva, que tenha sido apresentada através
dos meios de comunicag¢io ou dentncia.

Presidente: Enio Brizola / Relatora: Semilda dos Santos - Tita / Secretaria: Lourdes Valim.

Entre os deveres da Comissio de Direitos Hu- [N H'!W'g:”wu
44\ f q’{ e
iR

Reunides: Segundas-feiras, as 15h30min
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A Comissio de Seguranca Pablica acompanha as
agdes desenvolvidas pelo Executivo e propde politi-
@ Cas publicas junto ao Municipio, o Estado e a Unido.
Zela pelo cumprimento da legislagio na area e pro-
move palestras, estudos, debates e trabalhos técnicos
visando a reducio da violéncia. Presidente: Felipe
Kuhn Braun / Relator: Darlan Oliveira / Secretario:

Vladi Lourenco. Reunides: Quartas-feiras, as 13h30min

A Comissdo de Satde fiscaliza problemas relacio-
nados a higiene e a saude publica, analisa proposi- [&/
¢Oes legislativas e intercede em prol da populagio
em demandas como falta de atendimento. Presi-
dente: Ito Luciano / Relator: Vladi Lourenco / Secreta-
ria: Lourdes Valim. Reunides: Segundas-feiras, as 16h

A Comissiao de Educagio, Cultura, Desporto,
Ciéncia e Tecnologia tem por incumbéncia su-
gerir medidas e opinar sobre proposi¢des ati-
nentes 4 educagdo, cultura, esporte, patriménio
histérico e o desenvolvimento artistico, cientifi-
co e tecnoldgico. Presidente: Felipe Kuhn Braun
/ Relator: Ricardo Ritter - Ica / Secretario: Gusta-
vo Finck. Reunides: Segundas-feiras, as 15h

COEDR
L ESTTD

A andlise de projetos com impacto ambiental e te- ‘
mas como gestdo de residuos e tratamento de agua
e esgoto estdo no escopo da Comissio de Meio
Ambiente. Presidente: Cristiano Coller / Relator:
Darlan Oliveira / Secretario: Sergio Hanich.

Reunides: Segundas-feiras, as 14h

Todos os projetos recebem parecer da Comissio de
Constitui¢do, Justica e Redagio, que opina sobre o
aspecto constitucional, legal e regimental das maté-
wiess) rias. Também elabora a redagio final das propostas
s aprovadas com emendas parlamentares. Presiden-
te: Gerson Peteffi / Relator: Fernando Lourenco / Se-
cretario: Gustavo Finck. Reunides: Quartas-feiras, as

13h
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Conselho de Etica e Decoro Parlamentar é composto por trés

vereadores, escolhidos em elei¢do aberta para mandatos de um

ano - e respeitando, tanto quanto possivel, a representagio
proporcional dos partidos que integram o Legislativo. O grupo se retine
sempre que necessario ou quando convocado por um de seus membros,
por comissao da Casa ou pelo presidente da Cimara Municipal.
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O Codigo de Etica é regulamentado pela Resolugio n® 4/2001.

L B CONSELHO DE
CONSEWHO DE ETICA € ETICA E DECORO

PECORO PARIAMENTAR PARLAMENTAR

Compete ao orgao zelar pela observancia dos preceitos do Cédigo de Etica e
Decoro Parlamentar. Em caso de descumprimento das normas, processo
disciplinar pode ser instaurado mediante representacéo por escrito de qualquer
cidaddo, pessoa juridica ou vereador perante a Mesa Diretora do Legislativo.

O Conselho de Etica e Decoro Parlamentar é composto em 2021 pelos vereadores Cris-
tiano Coller (presidente), Ito Luciano (relator) e Semilda dos Santos - Tita (secretdria)

Localizagio: sala Sandra Hack - 403 - 4° andar
Telefone: (51) 3594-0583

12 Carta de Servicos



Procuradoria Especial da Mulher, instituida pela Resolu¢io n®
15/2017 e inaugurada em marco de 2018, funciona como um canal
de acolhimento feminino e de combate 4 discriminagio de género.

Localizagio: sala Glacira Eli Santos da Silva - andar térreo
Telefone: (51) 3594-0560
Procuradora 2021: Semilda dos Santos - Tita

A Procuradoria da Mulher faz
parte da Rede Integrada Laco Li-
l4s, que retine entidades voltadas
para o atendimento a vitimas
de violéncia de género. O gru-
po tem como meta fazer Novo
Hamburgo recuar na lista de li-
deres de ocorréncias no estado.
Saiba mais no site e Instagram

www.redelilas.com
@rede lilas

Cowyoa‘émdas da Frocuradoria:

% zelo pela defesa dos direitos da mulher;
¢ recebimento e encaminhamento de dentincias de violéncia e dis-

criminagido contra a mulher aos 6rgidos competentes;
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¢ sugestdo e fiscalizagdo de programas do Executivo que visem a
promogio da igualdade de género, assim como a implementagao de
campanhas educativas e antidiscriminatorias;

¢+ cooperacio com institui¢des publicas e privadas voltadas a im-
plementagido de politicas para as mulheres;

+ auxilio as comissdes da Cimara na discussdo de proposi¢des que

tratem do direito relativo 3 mulher ou a familia.

Carta de Servicos



30 sdo apenas os vereadores e os convidados que tém voz na

tribuna durante as sessio ordinarias: todos os cidadios ham-

burguenses podem se manifestar sobre assuntos de interesse
da comunidade. O espaco chamado Tribuna Popular esta previsto no
Regimento Interno e é regulamentado pela Resolu¢io n® 11/1999.

Os interessados em fazer uso do espaco devem se inscrever no setor
de Secretaria com antecedéncia minima de 24 horas. No ato da inscri-
¢do, é preciso deixar claro o tema que serd tratado. Nio é permitido
falar sobre assuntos de interesse particular.

A Tribuna Popular é disponibilizada logo ap6s a votagio das maté-
rias que constam na ordem do dia. O tempo é de 10 minutos. Quem
fizer uso da Tribuna Popular devera aguardar 60 dias para poder parti-
cipar novamente. Em 2021, em funcio da pandemia do coronavirus, as
participacdes na Tribuna Popular estio limitadas ao disposto na resolu-
¢do que regra 0 momento.
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Agendamento da Tribuna Popular: 3° andar - Secretaria
Telefone: (51) 3594-0517/0585
Tempo de espera: 5 minutos

14 Carta de Servicos



s gabinetes parlamentares estdo abertos ao cidadio, que pode

ser atendido pelos assessores ou pelo proprio vereador. O

tempo de espera para cada solicita¢io é de cinco minutos.
Dentre as competéncias dos vereadores e de seus gabinetes, encontra-
mos as que seguem:

O principal trabalho dos vereadores € fiscalizar a Prefeitura e os
6rgados da administracéo indireta. Eles ainda devem analisar e
votar todos os projetos feitos pelo Executivo Municipal e podem
apresentar suas proprias propostas, sempre observando o que diz
a Constituicdo Federal. Os parlamentares também devem
apresentar sugestdes e cobrar acbes pontuais da Prefeitura, como
a troca de ldampadas nos postes e a pavimentacao de ruas.
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Ruizer ferreira

Localizacio: sala 202 - 22 andar

Telefone: (51) 3594-0518/519

E-mail: raizer-ferreira@camaranh.rs.gov.br
Twitter: @raizerferreira

Facebook: facebook.com/raizerferreiraoficial
Instagram: @raizerferreira

Cristiano Coller

Localizacdo: sala 506 - 5% andar

Telefone: (51) 3594-0536/0537

E-mail: cristiano-coller@camaranh.rs.gov.br
Facebook: facebook.com/vereadorcristianocollernh e
facebook.com/vereador.cristianocoller

Instagram: @cristianocoller

Darlan Oliveira

Localizacdo: sala 502 - 5° andar

Telefone: (51) 3594-0556/0557

E-mail: darlan-oliveira@camaranh.rs.gov.br
Facebook: facebook.com/Chamaodarlan
Instagram: @Vereador_darlan_oliveira

Evio Brizola

Localizacdo: sala 404 - 4° andar

Telefone: (51) 3594-0544/0545

E-mail: enio-brizola@camaranh.rs.gov.br e vereadorbrizola@gmail.com
Facebook: facebook.com/vereadoreniobrizola

Instagram: @brizola_

pe Kum Braum
Localizacio: sala 411 - 4° andar
Telefone: (51) 3594-0526/0527
E-mail: felipe-braun@camaranh.rs.gov.br
Facebook: facebook.com/FelipeKuhnBraun e
facebook.com/felipe.kuhnbraun8
Instagram: @felipekuhnbraun
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fervandinko Louronco

Localizacio: sala 413 - 4° andar

Telefone: (51) 3594-0528/0529

E-mail: emerson-lourenco@camaranh.rs.gov.br
Facebook: facebook.com/FernandoLourencoFL
Instagram: @fernandinholourenco

Gerson Feteffi

Localizagio: sala 507 - 5° andar

Telefone: (51) 3594-0548/0549

E-mail: gerson-peteffi@camaranh.rs.gov.br
Facebook: facebook.com/DrPeteffi
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Gustuo Finck

Localizacdo: sala 409 - 4° andar

Telefone: (51) 3594-0546/547

E-mail: gustavo-finck@camaranh.rs.gov.br
Site: www.gustavofinck.com.br

Twitter: @gustavofinck

Facebook: facebook.com/finckgustavo
Instagram: @gustavofinck

(to Luciano

Localizacio: sala 509 - 52 andar

Telefone: (51) 999976-4709 ¢ (51) 3594-0540/0541
E-mail: ito-luciano@camaranh.rs.gov.br
Facebook: facebook.com/ito14610

Instagram: @itoluciano

Lourdes Valim

Localizagdo: sala 402 - 4° andar

Telefone: (51) 98621-0400 e (51) 3594-0543/0542

E-mail: gabinete@lurdesvalim.com.br

Facebook: facebook.com/@vereadoralurdesvalimguerreira
Instagram: @lurdes_valim
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Ricardo Ritter - (ca

Localizacdo: sala 504 - 5° andar

Telefone: (51) 99121-5921 e (51) 3594-0550/0551
E-mail: ricardo-ritter@camaranh.rs.gov.br
Facebook: facebook.com/ricardo.ritter.18
Instagram: @ricardoritterii

Sewiilia dos Santos ~ Tita

Localizacdo: sala 406 - 4° andar

Telefone: (51) 99188-4033 e (51) 3594-0554/0555
E-mail: semilda-santos@camaranh.rs.gov.br
Facebook: facebook.com/vereadoratita
Instagram: @vereadoratita

Sersio Havich - Seryio

Localizacio: sala 408 - 4° andar

Telefone: (51) 3594-0558/0559

E-mail: sergio-hanich@camaranh.rs.gov.br
Facebook: facebook.com/sergiohanich e
facebook.com/serjaohanich2

Instagram: @Serjachanich

Vladi Louronco

Localizacio: sala 511 - 5% andar

Telefone: (51) 3594-0534/0535

E-mail: vladimir-lourenco@camaranh.rs.gov.br
Facebook: facebook.com/vereadorvladilourenco
Instagram: @vladi.vereador.nh
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o canal de comunicacio direta entre a populagio e o Poder Le-

gislativo. Ela recebe, examina e encaminha, quando necessario,

dentincias, reclamacdes, sugestdes e elogios referentes a atuacio
parlamentar e as areas de abrangéncia da Administragio Municipal,
consolidando a democracia e fortalecendo a participagido popular. Para
isso ocorrer, a Ouvidoria organiza e interpreta as demandas recebidas e
acompanha e responde ao cidadio. Os dados coletados sdo transforma-
dos em indicadores quantitativos e qualitativos do nivel de satisfagio
dos cidadios que utilizam os servicos piblicos municipais. Os graficos
podem ser acessados no portal institucional, menu Transparéncia.

Quvidoria

Localizagio: 2° andar

Telefone: 0800-643-0555 ou (51) 3594-0506

E-mail: ouvidoria@camaranh.rs.gov.br

Tempo de espera: as respostas para informagdes, reclamacgoes e
sugestdes serdo apresentadas em até 15 dias tteis

Ouvidoria
Parlamentar

DENUNCIAS - RECLAMAGOES - SUGESTOES - ELOGIOS

g Ajude a fazer da nossa cidade um lugar melhor

@ portal.camaranh.rs.gov.br ouvidoria@camaranh.rs.gov.br ® 0800 643 0555 | 3594 0506
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Rua Almirante Barroso, 261 - Centro - CEP 93510-290
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vidores e estagiarios, bem como concebe, executa e acompanha

projetos com foco na formacao de cidadania, no desenvolvimen-
to do senso critico e politico e na divulgagio do papel da Cimara
Municipal e do vereador. A Escola também auxilia no desenvolvi-
mento institucional e promove eventos culturais e de integracgao.

Realiza eventos voltados para a capacitagio dos vereadores, ser-

Quinta-feira

N S CIDADE

e mutil mais,

O PAPEL DO
VEREADOR

Sistema de Deliberacao =
Remota (SDR)
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Localizagio: sala 203 - 2° andar

Telefone: (51) 3594-0505

E-mail: escoladolegislativo@camaranh.rs.gov.br
Tempo de espera: 48 horas

ESCOLA DO

LP’I AL AP I

EJIVL AL VY

NOVO HAMBURGO
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Projeto Vereador Mirim surgiu

em 2017 com o objetivo de in-

centivar a participagio do jo- |
vem na politica, através da integracio da \'EREA.DOR
Camara Municipal de Novo Hamburgo
com a comunidade escolar do Municipio.
O intuito é possibilitar que os estudantes
compreendam o papel do Poder Legislati-
vo Municipal no contexto em que se in-
serem, contribuindo para a formagio da Camara Municipal de Novo Hamburgo
cidadania e o conhecimento dos aspectos
politicos da sociedade brasileira.

O projeto consiste na selecio de turmas das escolas municipais de Novo Ham-
burgo pela Secretaria de Educagdo, que posteriormente participam de palestras
sobre a Cimara no Plenario do Legislativo. Apds essa etapa, cada escola trabalha
em sala de aula os temas abordados e elege seus parlamentares, que participam de
atividades como oficinas de elabora¢io de proposicdes legislativas e ensaios pre-
paratérios para a participagao na Sessio do Vereador Mirim no final do ano. Nes-
ta sessdo, os vereadores mirins indicam as suas proposi¢des legislativas que serdo
apresentadas pelos atuais vereadores no mesmo ano, concretizando a participacio
dos estudantes na vida politica da cidade. Em 2021, o Vereador Mirim nio serd
realizado em fung¢do da pandemia do coronavirus.

Localizacio: sala 203 - 22 andar

Telefone: (51) 3594-0505

E-mail: escoladolegislativo@camaranh.rs.gov.br
Tempo de espera: 48 horas
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Secretaria

O setor presta informagdes ao ptblico em geral, fornecendo acesso a
proposi¢des e normas juridicas. Também auxilia na pesquisa dessas
matérias no site da Cdmara, utilizando o Sistema de Apoio ao Pro-
cesso Legislativo (SAPL).

Localizagio: 3° andar

Telefone: (51) 3594-0517/0585
E-mail: secretaria@camaranh.rs.gov.br
Tempo de espera: 5 minutos
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Frotocoly

Realiza o protocolo geral de documentos, com encaminhamento ao
setor competente.

Localizagio: 3% andar

Telefone: (51) 3594-0600

E-mail: protocolo@camaranh.rs.gov.br
Tempo de espera: 5 minutos
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Assessoria de /m/oremsa

Divulga informagdes das atividades administrativas e dos vereadores para os vei-
culos de comunicag¢do impressos, radiofénicos, televisivos e de internet de Novo
Hamburgo e regiao.

Site

O site portal.camaranh.rs.gov.
br contém a cobertura com-
pleta das atividades do Legis- -
lativo hamburguense: sessdes
ordinarias, comunitarias, =
especiais e solenes, eventos, =
reunides e demais acdes e ati-
vidades inerentes a institui-
¢do e ao mandato dos verea-
dores. O cidaddo também pode ter acesso ao SAPL (Sistema de Apoio ao Processo
Legislativo), que contém os projetos de lei, decretos legislativos, relatérios de
atividades, leis, atas, pronunciamentos e outras normas juridicas pelo link sapl.
camaranh.rs.gov.br.

Galeria de totos

Através do site, pode ser acessada também a cobertura
fotografica das atividades da Cimara, hospedada em
flickr.com/camaramunicipaldenovohamburgo.

Acesse pelo QR Code ao lado:

Redes Seciais

A Camara Municipal aderiu s novas tecnologias de comunica¢io porque acredi-
ta que elas ampliam o processo de transparéncia. Facebook, Twitter e Instagram
sao importantes ferramentas de difusio de informagdes.

Acesse as postagens em facebook.com/TVCamaraNH ou pelo perfil
@camaranh no Twitter e Instagram.

Carta de Servicos

icacao Social

(-
)
-
@)
@,
O
O
Re)
@)
C
()
| -
()]
O




Localizacio: a Geréncia de Comunicacio Social esta localizada na
sala Werner Alcides Behrend - 204 - 2° andar

Telefone: (51) 3594-0510/0530

WhatsApp: (51) 99388-0416

E-mail: jornalistas@camaranh.rs.gov.br

Tempo de espera: a demanda é registrada imediatamente e respondi-
da no mesmo dia

W Camarn

E o canal de televisio institucional da CAmara Municipal de Novo Ham-
burgo, no qual sdo transmitidas sessdes plenarias e outras atividades e di-
vulgadas a¢des realizadas pelo Legislativo. Com programagio ao vivo e
gravada, a TV Cimara pode ser assistida as segundas, tercas e quintas-feiras,
das 17h as 22h, e as quartas e sextas, das 13h as 20h, pelo canal 16 da Cla-
ro/Net. A programacio ao vivo da TV Cimara também pode ser assistida
pelo portal.camaranh.rs.gov.br e pela pagina no Youtube:
youtube.com/TVCamaraNH
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e
O
@)

wn
©)

O
O~
O

.
-
-
S
@)

O
0}

O

O
O
c

<O
-
()

O

Localizacao: o esttdio da TV Cimara NH esta localizado no 5° andar
do Legislativo, na sala Antonio Mendes

Telefone: (51) 3594-0593

E-mail: tv@camaranh.rs.gov.br

Facebook: facebook.com/TVCamaraNH

Youtube: youtube.com/TVCamaraNH

Tempo de espera: a demanda é registrada imediatamente e respondida
no mesmo dia

24 Carta de Servicos



Fresidéncia

presidencia@camaranh.rs.gov.br

Gabinete de fckfow da Fresidénda
apoiopresidencia@camaranh.rs.gov.br
Telefone: (51) 3594-0506

Diretoria-Geral
diretoria@camaranh.rs.gov.br
Telefone: (51) 3594-0503/0504

Frocuradoria=Ceeral

procuradoria@camaranh.rs.gov.br
Telefone: (51) 3594-0520/0511

Diretoria Adwiistratin
dadministrativa@camaranh.rs.gov.br
Telefone: (51) 3594-0570

Diretoria Legislation
dlegislativa@camaranh.rs.gov.br
Telefone: (51) 3594-0591

Geréndia Financira
financas@camaranh.rs.gov.br
Telefone: (51) 3594-0598

Atrs
atas@camaranh.rs.gov.br
Telefone: (51) 3594-0585

Certvvovial
cerimonial@camaranh.rs.gov.br
Telefone: (51) 3594-0522

Comissiio de Licitacio
licitacao@camaranh.rs.gov.br
Telefone: (51) 3594-0584

Compras ¢ Fatrimonio
compras@camaranh.rs.gov.br
Telefone: (51) 3594-0513

/ tabilidad
contabilidade@camaranh.rs.gov.br
Telefone: (51) 3594-0514/0564

Recursos Humanos

rth@camaranh.rs.gov.br
Telefone: (51) 3594-0566
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