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Apresentacao

Criada em 2017, a Rede Integrada Laco Lilds tem como missao
salvar e transformar a vida de muitas mulheres, por meio da
uniao das entidades gue atendem as vitimas de violéncla em
Novo Hamburgo. O grupo tem como meta fazer o municipio
reduzir significativamente 0s nimeros de ocorréncias.

Desde o principlo, os encontros foram promovidos na sede do
Legislativo hamburguense, sendo organizados pela Procuradoria
Especial da Mulher. E, a cada encontro, noves participantes vem
se unindo & causa. Uma das principais parcerias estabelecidas
fol com a Trensurb, em 2018, no lancamento da campanha Fale
Agora.

Em 2019, um novo desafio se desenhou: levar informagao as
comunidadas dos bairros. Para isso, foi pansado um evento que
atraisse toda a familia & no gual servicos fossem ofertados.
Assim nasceu o Domingo Por Elas, cuja realizagio periodica
acontece nas localidades com maiores numeros de ocorréncias
de violéncia domeéstica.

Em 2020, mesmo com.o aumeanto das restricies impostas pelo
combate ao coronavirus em Novo Hamburgo, a Rede Lilds se uniu
a Delegacia de Policia de Pronto Atendimento (DPPA/NH) no
projeto da Sala das Margaridas, iniciativa que humanizou o
atendimento &5 mulheres que precisam registrar ocorréncia
policial,

Com a retomada gradual das atividades em virtude da pandemia,
em 2021, a Procuradoria Especial da Mulher ajudou a realizar,
em apolo & Delegacia Especializada no Atendimento 8 Mulher
(Deam/NH), o projeto de defesa pessoal Elas Por Elas para as
mulheres vitimas de violéncia doméstica. A iniciativa da Deam &
pioneira no Estado.

0 ano de 2022 fol marcado pelos debates. Alguns seminarios
como o “Lei Mana da Penha”, que discutiu a diversidade cultural
& sua relacao com a wvioléncia contra 8 mulher, e a8 "Roda de
conversa: Reflexo da Lel Maria da Penha na Familia” trouxerama
tona acertos e dificuldades em relagao & legislacio vigente, Além
dissn, o enfrentamento da violéncia sexual contra crigangas e
adolescentes e a reiagao da violéncia com a dependéncia
guimica foram temas de destague no decorrer do periodo.
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Identificagio dos casos de violéncia:

o que fazer?

A escuta gualificada e a construgao de vinculos com as familias atendidas
podem facilitar a identiflcacaoe dos cases, mesmo aqueles mais dificeis. Os
casos confirmados ou suspeitos de que o usudrio (seja ele crianga,
adolescente, mulher, idoso etc.) esta sofrendo violéncia (psicologica, fisica,
financeira, sexual ou moral) podem ser identificados em gualguer servigo
dentro de uma rede de apoio, tais como unidades de sadde, delegacias,
centros de assisténcia social, canais de denuncia, entre outros.

0 agente pertencente a um desses orgaos deve promover a escula
gualificada da vitima ou denunciante e identificar gual a natureza do servico:
solicitag8o de medida protetiva, atendimento psicolégico e/ou atendimento
Juridico. Apds essa etapa, € necessario dar encaminhamento do ocorrido aos
respectivos segmentos de atengdo a mulher.

0 que o profissional
NAD deve fozer
durante o acolhimento

Usar um estile interrogativa,
confrontodor ou ocusador;

Fozer perguntos indutives; > / / y
Fazer guestionomentos ' L

desnecessirios e que 4 \
cousem safrimento; .

Falor muito e ndo deixor o
vitima falar;

Fazer comentirios sobre os suas

vivéncios @ valores pessoais; FH_H\
Usar poloyros que responsabilizem
o pessoa pela violencia sofrido ou

justifiqguem oz otitudes
violentas do autor.




Natureza da Viol

Definigdo de caso

Considera-se comao violgncia o “uso intencional da forga ou poder em uma
forma de ameacga ou efetivamente, contra si mesmo, outra pessoa ou grupo
ou comunidade, gue ocasiona ou tem grandes probabilidades de ocasionar
lesdo, morte, dano psiquico, alteragdes do desernvolvimento ou privagies”
(OMS, 2002).

Serdoobjetos de notificacao os casos suspeitos ou confirmados de:

Violéncia doméstica e famillar contra a mulher: & toda agao ou omissao
haseada no género (condicdo de mulher) que Ihe cause morte, lesdo,
sofrimento fisico, sexual, psicoldgico ou dano moral e patrimonial, podendo
ogorrer no espage domestico, com ou sem vinculo familiar, na familia,
considerando parentes naturais, por afinidade ou vontade expressa, e em
qualquer relacéo intima de afeto, na qual o agressor conviva ou tenha
convivido com a vitima, independentemente de moradia comum, nos
termos da Lei Maria da Penha.

Vialéncia fisica: entendida como gqualguer conduta que ofenda sua
integridade ou sadde corporal, como agressoes ao corpo por meio de
socos, empurrdes, chutes, mordidas ou uso de armas. S50 comuns
também outras situacies, mas gue muitas vezes passam despercebidas,
afetando a sadde mental e gerando lesdo neuroldgica, cerebral ou outro
tipe de dano. Imposigies para uso de determinada roupa, exigéncias
quanto ao corte de cabelo, assim como oposicao a procedimento cirkrgico
ou exigéncia de tal intervencio no corpo podem também caracterizar
violéncia.

Vicléncia moral: compreendida como qualguer conduta gue configure
callinia, difamagdo ou injuria; agdes gue afetam a imagem da pessoca
diante da sociedade ou diminuem o conceito gue ela tem de si mesma, com
palavras ofensivas, xingamentos etc.
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Natureza da Viol

Violéncia patrimonial: conduta que configure retencan, subtracdo, destruicdo
parcial ou total de objetos, instrumentos de trabalho, documentos pessoais,
bens, valores, direltos e recursos econdmicoes, Incluindo os destinados a
satisfazersuas necessidades.

Violéncla psicoldgica: entendida como gualguer conduta que |he cause dana
emocional e diminuicdo da autoestima, que lhe prejudigue e perturbe o pleno
desenvolvimento ou gue vise degradar ou controlar suas acbes,
comportamentos, crencas e decisdes, mediante ameaca, constrangimento,
humilhagao, manipulagdo, isolamento, vigildncia constante, perseguigdo
contumaz, insulto, chantagem, violagao de sua intimidade, ridicularizacdo,
exploracao e limitagao do direito de ir e vir ou gualquer outro meio que lhe
cause prejuizo d sadde psicolégica e & autodeterminagao,

Violéncia sexual: considera-se violéncia sexual todo ato ou jogo gue visa a
estimular a vitima ou utiliza-la para obter excitacio sexual nas praticas
erdticas, pornograficas e sexuais, por meio de aliciamenta, viol&ncia fisica ou
ameagas. Qcorre nas relagies hétero ou homossexuais e entendida comao
qualguer conduta que constranja a presenciar, manter ou  participar de
relagdo sexual ndo desejada, mediante intimidagao, ameaca, coagdo ou uso
da forca; que a induza a comercializar ou a utilizar, de qualgquer modo, a sua
sexualidade; gue a impega de usar gualguer método contraceptive; ou a force
ao matrimdnio, 8 gravider, ao aborto ou a prostituicdo, mediante coaco,
chantagem, suborno ou manipulacdo; ou qgue limite ou anule o exercicio de
seus direitos sexuais e reprodutives,

Violéncia social: modo de agir que visa a isolar & vitima, distanciando a de
familiares, amizades, colegas de trabalho e do espaco publico em geral.

Que sinois e sintomas indicam a violéncia
sofrida por mulheres e homens?

froturos de ossos do foce. costeles. mios, brogos e
pernas; foito de concentrogio; irritebilidode; choro frequente;
crises de ponico; fobios; outorreprovagio; sentimento de
inferioridode, frocosso, inseguranga ou oulpo; depressdo;
isolamento; mostror-se menos receptiva @ visita domicilior e,
por vezes, @ busen pelos servigos especiolizados; & mudangos
frequentes de emprego ou moradia.

& gomum observar o uso obusive de dlcool
e outros drogos e envolvimento em situagies de
risco [otividodes ilicitos, bripos, entre outros).
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Vocé ja percebeu alguns?

Postura controladora: com a desculpa de que este comportamento se deve a sua
preccupagao pela seguranca da mulher, o agressor vai ficar zangado se a mulher
chegar tarde de um compromisso, val questiona-la sobre os [ugares ande fol, com
guem falou. Tenta colocar a vitima contra todas as pessoas, cnando justificativas
para sau comportamento e eximindo-se de suas responsabllidades sob o pretexto
de que aama. A medida que este comportamento vai piorando, pode ndo deixara
mulher tomar decistes pessoais acerca da casa ou da sua roupa, pode comecara
controlar/guardar todo o dinheiro ou mesmo fazer com que ela lhe pega
autorizacao para sairde casa ou do quarto.

Raplido envolvimento amoroso: 0 abusador pode ser um sujeito extremamente
romantico e gentil, loucamente apaixonado. Ele € capaz de erguer um pedestal e
colocar sua escolhida no topo, alimentando a autoestima feminina. Desemoivem
dependéncia emocional porgue consideram o outro como Seu Unico ponto de
apoio. E importante saber igentificar quando essas “provas de amor” s3o em
excesso: 58 as declaragies de paixdo vierem apos dias negativos, com muitos
conflitas, episddios de brigas, humilhagbes, cobrangas ou cidmes, obsarye.

Expectativas fora da realidade sobre o relacionamento: o agressor induz a
vitima a acreditar que a sua relacio é a melhor gue poderia ter, Ele espera gue a
muther corresponda a todas as suas necessidades, seja a esposa parfeita, a mae,
aamante, & amiga. Ele quer que ela mude, de modo a insinuar coma sua proposta
beneficiara o carater e aparéncia de sua vitima: "Que tal amagrecer, trocar o
guarda-roupa, mudar o cabelo, parar de frequentar tais lugares e se tornar uma
pessoa ainda mais bonita?” Importante averiguar s& as mudangas propostas sao
construtivas e contribuem para a evolucao da personalidade da mulher. Existem

as mudangas que nos enjaulam, diminuem e anulam as vontades e expressies
praprias da mulher.

Hipersensibilidade: ¢ homem sente-se faciimente Insultado,
reclama que os seus sentimentos estio feridos e encara & minima
critica como um ataque pessoal, Tende a ficar furioso diante de
gualguer coisa - coisas gue na realidade fazem parte da vida de
cada um de nds, tais como ser multado, algo dar errado. Demonstra
grande sensibilidade a opinides e atitudes alheias e, em geral,
incomoda 2 inibigdo nas relactes interpessoais.

"'-._ . = Abusos verbals/agressividade: diz coisas crugis de proposito para

magoar a mulher. Insulta-a, humilha-a e nao da valor aos seus

meritos. As insinuactes de danos & vitima podem ser de ordem

psicologica, apelando para & culpa, vergonha e abandono. Mas a

- ameaga pode ser fisica, chegando ao cimule de frases como “se
nao for minha, nao sera de mais ninguem”.

FORTES: - yittude com/alag relacionsmerde-abusyny
pllinkedincom/pulse/queme-comos %0303 000 agresornes-alexan dra ma e freftas-dasiva
utiibliaramouhi.pl bitstreamy 100005, 38 01,/ 1) Dissara N CIRAT SO WA 0. pal




Neste primeiro momento, o agressor mostra-se
tenso e Irrtado por colsas Insignificantes, chegando
a ter acessos de raiva. Ele também humitha a vitima,
faz ameacas e destrd| objetos.

A mulher tenta acalmar o agressor, fica afiita e
avita gualquer conduta que possa “provoca-lo”. As
sensagies sdo multas: tristeza, angistia, ansiedade,
mado & desllusdo sio apenas algumas,

Em geral, a vitima tende a negar que Isso estd
acontecendo com ela, esconde os fatos das demals ) Fn e 2
pessoas e, muitas vezes, acha que fez algo de errado s
para justificar o comportamento violento do
agressor, ou que “gle teve um dia ruim no trabatho®,

da Vi_olénciu

por exemplo. Essa tensido pode durar dias ou anes, Esta fase corresponde a explosao do agressor. A
mas, como ela aumenta cada vez mais, é muito falta de controle chega ao limite e leva ao ato
provivel que a situagao levard i Fase 2. violento. Aqul, toda a tensdo acumulada na Fase

1 se materiafiza em violéncia verbal, fisica,
psicolégica, moral ou patrdimonial.

Mesmo tendo consci@ncia de que o agressor

esta fora de controle e tem um poder destrutive
grande em relagdo i sua vida, o sentimento da
mulhar & de paralisia e Impossibilidade de
reagao. Aqui, ela sofre de uma tensio psicoldgica
severa (Insdnla, perda de peso, fadiga constante,
ansiedade) e sente medo, adio, soliddo, pena de
sl mesma, vergonha, confusae e dor,

Nesse momento, ela também pode tomar
decisdes — as mals comuns séo: buscar ajuda,
denunciar, esconder-se na casa de amigos e
parentes, pedir a separagao e até mesmo
sulcidar-se. Geralmente, ha um
distanciamento do agressor.

B
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Fase 3

Também conhecida como “lua de
mel”, esta fase se caracteriza pelo
arrepandimento do agressor, que se
torna amavel para conseguir a
reconcillagao. A mulher se sente
confusa e pressionada a manter o seu
relacionamento diante da sociedade,
sobretudo quando o casal tem filhos.

Em outras palavras, ela abre mao de
seus direitos e recursos, enguanto ele Sﬂlﬂ ﬂn cl BI.[I
diz que “val mudar”. Com o tempo, oS intervalos

Hi um periodo relativamente calmao, ! entre uma fase e outra flecam
em que a mulher se sente feliz por menores, @ as agressoes passam
constatar os esforgos e as mudancas de a acontecer sem obedecer a
atitude, lembrando também os , ordem das fases. Em alguns
momentos bons que tiveram juntos, casos, o ciclo da violéncia

Como ha a demonstracao de remorso, termina com o feminicidio, que
ela se sente responsavel por ele, o que & 0 assassinato da vitima.
estreita a relacao de dependéncia entre

vitima e agressor.

Um misto de medo, confusao, culpa e
ilusao faz parte dos sentimentos da
mulher. Por fim, a tensao volta e, com
ela, as agressoes da Fase 1.

=1 !
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Fluxogroma de Atendimento & Vitima de Vicléncio Doméstica
Rede Integrada Logo Lilds

o que fazer?

SIM | NAO

A Potrulha Morig do
£ o nimero de telefone e Penhn poclhe @ monitors

Par mele de ligaghe da Brigoda Militor. que R e mulheres que sollcitoram
gratuito e comfidenciol. dove ser ovionado om Gk U ou ji extdo com o
esse ounol de dendnoi caset de necessidode MULHE deferimenta das Medidos

funchoma 24 he Imedioto ou secerre rapido = J Protetives de Urgénoio.
por dio, todos on dioy
de semona, no Brosil

& em outrox 16 paises.
A vitima pode regisiror o
R boletim de scarrénoin, de formao
o babetin de I:Il:ID'rI"ElI“ﬂiI pregendiol ou onling. Jo &
pote ser regletrata silicitogido de medido protetiva
na priprio foeol da incidente, pode. gor feits presenciolmente
0w om ama das unidmdes mi delegacia ou diretomante ne
e Brigeda Militar. Juizado de Vielincla Domésticn,
por mela do Defensoria
Pablion su de advopodo.

Procurar o rede
de otendimentns &
mulber poro dividas

Novo Hamburgo
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Registror Boletim de Ocorréncio
de violéncia doméstica
e familiar contra o mulher

£ o servige do Palicio Civil que registra em um dooumento [B.0.] es
orimes de violénoio domdéstion, por exemplo: feminigidio, lesio corporal,
omengo, perseguigio. wioléncio pzioolégion, injirio, colinio, difomogda,
entre ootros, conforme o Lei Morio do Penha [Lei n® 11,3460/ P00E]) .

Atencio

1. 3e o erime esld ocontecendo
ne mamento ou ecorreu i
pouco, o vitime deve ooionar &
Brigado Militor pelo telefone 190
ou comparecér o uma Delegacia
Vooié pode ocessor de Policla ivil: A oputoridode pelicial ouve o witima,
virtunimonte & Dosm: colhe provas: que esclaregam o

y . i [
BT Imppep———TY 2. Somente o vitimo malher “;:h. e h“:i:. .-ﬂlﬂ-:‘ Ml:':ﬂ
i juizo em obé bl horos som o pedido
pora o concesafio do medidos
protetivas de urglneia.

duingaciadomulber/moin maier de 18 anss padera

ragiatrar oeorrbacia online:
I conteido do belotim de
ocarrd IH.. PR AL I 1. Noo & possivel solioitor
‘wﬁmﬂmﬂ‘:‘ medido protetiva de urg@éngio
vitimo serd cantotado poro pela Internet. Nesse cose,
esclaresimentes odiclennis. procure o Delegoeio de Policie
muais prikima.

‘_ Medido Ing to
Protetiva Policial
|

Em parolele as medidos protetivos
de urgincio, cose a vitimo gueiro
processar criminalmentes o ogressor,
hoverd o instesragia de inguirito
poligial pora apurar @ oeorréneia da
grime. As finol, o oetoridode o
oo Ministério Piblico para
r s hé clementos suficientes
o pora ofereoer o deménoio.

Mesmo sem baletim de ooorrEncia,
o vitimo pode pedir medidos protetivas
de urgknoin wia Defensoria Piblice ou
odvogode particulor, Recobido o
salleitoghe. @ julza tem 4B horas para
decidir sobre os medidas.

- ——

As medidos protetives podem inoclwir: suspens@o
do posse ou restrigio do porte de armos; ofostoments
do lor; proibipio de contotn, oproximogdo
cam o vitime ou frequentar determinodes lugores; roenssads Igado

rextriglio su suspemsdo de visitos oos dependentes 8 sueul-mardl p i

" " P donado o
menares; prestogdo de olimentos provisérie; pedando o sgresssr ser con
compareciments do agressor o programas de reedusogbo panos s reciusio ou detenglo que
[ panh to psi jnl: entre oatros. variom a sy tempo de acordo com o
grovidode dos orimes comatidos.

fecehide o dendnoio eriminal pele juize,
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- C'untrole de sua vida

- Comportamento agressivo
- Xingamentos

- Humilhagao em casa

- Humilhacdo em publico

- Ameacas verbais

- Puxoes de cabelo
- Empurroes

Iguém.

Tome uma atitude.

Conteaa

- Estupro (forcar o ato sexual)
- Socos, tapas e chutes
- Encarcerar/confinar
- Ameacas de morte
- Ameacgas com arma
- Espancamento

Busque ajuda imediata.
Sua vida esta em risco

MORTE
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Nove Homburgo

Rede de Atendimento

Brigada Militar

Ao ser oclonoda pelo nimers 190, envio policiols pora overiguar o denlincie e, se constotodo

cozo de violéncio doméstico hé o registro do boletim de ocorréncio, que pode zer feite tonto pelo
Policia Civil quanto pela Brigoda Militer, noste coso podenda ser confeccionodo no préaprio local do
peorrénolo. Com viaturns identificodoz & policiois copocitodos, fox visites regulores @ coso do
vitimo. 3¢ necessario, efetuo a encominhomento pora umao cose-obrige @ monitora o ogressor,
fizoalizando o cumpriments do medida protetiva.

Hordrio; Segunda o sexto-feira, das 9h as 17h
(Plontdio 24 horas)

Endarego: R. Arlindo Pusqualine - Portio do
Feevale. Vila Nove - Nava Hamburgo
Tatefone: 190 [Briguda Militar]

E-mail; 3bpm-ptrmpebm,rs.gov.br

Centro de Referéncia

Especializado de Assisténcia Social

Formodo por uma equipe quolificods e humaonizods de profissionois como oszistente social,
peichlogo & ossessore juridico, o Creas Vive Mulher recebe de farmo scolhedors as mulheres gue
buscam opoio por estarem em situagio de risco pessoal e sociol em decorréncia de violéncia
doméstion e de ginero.

Horario: Segunda o sexto-feire. dos Bh as 1Th
Endersgo: Avenido Pedro Adamsz Filhe, 5036,

Cantro - Nove Homburgo

Telefone: [51) 3097-9482 [noeita ligogBe: o cobrar)
E-mail: vivamulhergnovohamburgo.re.gov.br




Coletivo Feminista
Elza Soares

0 Coletive Feminista Elze Soores conts com umao rede de atendiments voluntério. o rede
Girossol. que & composta por tréz dress de otuogio: peicologio, direito e servigo zociol, com
profissioneis qualificodas pora receber de forme humanizede e ceolhedora eriongas. jovens.
mulheres & pessons LEBTOIAP+ gue buzcam apoio em decorr@necio de slguma viologio de
direitos ou violéncio. O servigo eferecido & @ progo social e, por diversas vezes. de forma
grotuita, apds cadastro socioecondmico realizade por nosses profissionals.

Herdrie: Atendiments com horo morcada

Enderego: Ruo Demétrio Ribeiro, 174, Vila Nova

Casa Sociecultural Elza Scares

Telefone: [51) 98618-6T42 [recebam ligogfies o cobrar,
atendimenta vie Whotsfipp o plantiio 24 horas]
E-mail: coletivoetrn.oontatangmail.cam

Comissoes da Mulher

Advogonda e da Criangn e do Adolescente da

As comissdes tém por objetive informor, denuncior & fiscolizar os direitos do mulher & do
crianga @ do adolescente, realitands encominhamentos internes. junto & DAB, & externcs
junto oos respectivos drgbos competentes. Especialmente o Comiss@c da Mulher Advogodo
objetiva contribuir pora o igusidede sexucl & de génoro no sociedode, cuxiliondo na difusto
de sonhesiments dos direitos da mulher junto & papulegBe e rede de apala.

Horirie: Segundo o sexto-feiro, des Sh @z 12k

e dos 13h30 da 16k

Enderogo: Auo Boyord Toledo Mérclo. 350 - Conudos
Telefone; (51 3594-T772

E-mall: novahamburgomoobrs.org.br




Conselho Municipal
dos Direitos da Mulher

0 Comdim objetive auxilior no construgio da cidodonio femining, ossegurondo condigdes de
liberdade, iguoldade de direitos @ pleno porticipagio no exercicio de otividades piablicas,
econbmicas & culturois no socledode. 0 Comdim trobalha nos guesties que promovem e ossegurom o
participagie do mulher em todas oz instdnciss do sociedade. Eo gorontio de um argio em corater
permanente, no promoglo & defess dos direitos das mulheres |unto ds entidodes e Grgios,
incentivonde o ovongo de politicos poblicos.

Horéirio: Segundo o sexto-felro, dos Gh ds TTh
Endorugo: Ruo Dovid Conabarra, n" 20/5" andor
Centra - Nove Homburgo

Telefone: [51) 3527-1887

E=mail: somdimnhegmall.cam

Conselho
Tutelar

firgio permonente & sutinomo, nio jurisdicional, encorregode pelo sociedode de zelor pelo
cumprimanto dos direites do eriongo @ do adolescente, definidos no Lei n" B.069/1990 - Estotuto
da Criongn & do Adolescente.

Hortirio: Segunde o sexto-feire, dex Oh bz Th

Plontio Rih

Enderego: Run Dovid Canabarrs, 20 | 4° andar - Cantra
Talefone: [51) 3I624-4315 ou 99701-0406 [Plantda)
E-muil: connelhotutelar nhreanovohomburgo.re.gov.br




Coordenadoria de Politicas
Pablicas para as Mulheres

Dezenvolve @ acomponha politices pldblicoz pore mulheres, em especiol, nos dreas do sadde,
educogido, geragio de trobalho e renda, culturo, essisténcie social, hobitogho ¢ seguronga, Por
mein de camponhog relotivas ooz direitos da mulher e relogbes de géners, otua no prevengio
e pasisténcia @ mulher em situagio de visléncin,

Horério: Segundn o sexto-feirn, dos 8h 4 17h
Enderego: Run Dovid Canoborre, 20 | 6° andar
Contro = Nove Homburge

Telefone: (51] 3593-6194

E-mail: mulhar@nevohemburgo.rs.gov.br

Defensorio
Publica

Presto ossisténcio juridice; opolo psicologice; ojuizomento de agies, como divorcio, penzio
alimenticia e guardo: requerimento das medidas protetives: e encaminhomento paro o rede
de protecio existente no municipio.

Hordrio: Sagunde o sexto-faire,

don 9h &z 12h = dos 134 43 18k

Enderego: R Gulo Lopes, 4050 - Salos 303 e 501
Rondinio - Nove Hamburgoe

Telsfone: [51] 3593-2092




Delegacia Especializada no
Atendimento @ Mulher (Deam)

Unidode du Pelicia Civil que realizo ogGes de prevengio, protegio e investigogio dos crimes de
violéncin doméstico & sexuol contro oz mulheres, & no gqual sbo feitos boleting de ooorréncio e
solicitogBes oo juiz de medidos protetivas de urgéneia.

Worario: Segundo o sexta-feirs, dos Bh30 ds 1HI0
& das 1330 &z 1730

Emderego: R. Jifio de Coxtilhos, B0k - Centro
Telefone: (51) 3684-5805

E-mail: nh-dmmpe.rogov.hr

Geréncia de Protecio

Social Especial de Alta Complexidade

Conjunto de servigoz especiolizodos ofertodos em diferentes modolidedes e equipamentos, com
vista o ofiongar segurongo de ecolhida o individuos e/ou familins ofostados tompororiomente do
nicles familior &fou comunitrio de origem. 0 servigo de ooolhimento & realizodo em parceria
gom entidedes e/ou orgonizogies de ossisténcin sociol, por meio de obriges. cosos-lores,
instituiges de longo permondnolo paro idosos & residenciois inclusivos.

Horérlo: Segunda o sexte-feire, dos Bh &s 1Th o
Plantia 24k

Enderego: Run David Conoborro, 20 | 8" andar - Centro
Talefone: [51) 99757-6519

E=mail; sda-altocomploxidodea novehamburge. rs gov.br




Guarda
Municipal

E responsével pela realizagio de progromes e projetes de integrogio com o comunidade,
entregondo aos municipes um servigo piblice de quolidade por intermidio de seus ogentes de
seguronga phblica.

Horbrio: Segunda o sexts-feira, das 9h &= 1%
‘Enderngo: R, Jahu, 430 - Patria Nove
Telotone: 153 ou [51] 3524-8737 :
E-mail: gmesmandos navohambirgo.rs.gav.br

Ministerio
Publico

Represento o sooiedode no denincio @ na busco da responsabilizogio civel ¢ oriminal do agressor.
Cobe e érgio mover ogio penal plblico, selicitor que o policio eivil inicie ou dé prozseguimenta
a3 investigogies ¢ solicitor oo juiz 0 concossao de medides prototives de wrgdénoio nos casos do
violéneio contre o mulher, podendo sindo fiscalizor os estobelecimentos piblicos e privedoz de
otendiments & mulber em situogdo viclincio, como serviges de soide, educogdo.

ozsisténcio =zociol ¢ segurongao.

Hordrio: Segunde o suxta-felra, das 13h & 18k

Endrrego: Rus Or. Boyord de Toleds Méreio, 150 - Rendénio
Telofone: [51) 3502-6164 ou (51) 99702-7040 (Plantio]
E-mall: mpnoyohamburgosmprs.mp.br




Nucleo de Apoio

aos Direitos da Mulher [Nadim)
Universidade Feevale

0 projete Nodim atende oosos de mulherez da comunidode de Novo Hamburge vitimos de vislénola,
promovendo o divulgagio da Lei Mario do Penho, dondo ossisténcio juridico. atroves de
ptendimentos realizados por ooodémices extensiomistos. supervisionodos por professores do curso
de Direita.

Horério: segundos-feiron, des 13630 &5 TTh30
Enderego;  RS-239, 2755 - Vila Nova (Pradic 6,
Naeleo de Prities Juridienl

Teletone: [51] 3586-3215

E-mail: aveleosfeevale.br

Procuradoria Especial
da Mulher da Camara

€ um espago de opoia ¢ acolhimento s mulheres vitimos de violéncin. Situoda no Cémaro de
Vereadores de Novoe Hamburgo, busce receber ¢ encaminhar oos Grgfos competentes os dendncinz
o onseios do populogdo, além de gorantir o execucio de projetos e paoliticos piblicos voltodos as
mulheres.

Horfirlo: Sogundo o sexta, dos 9h 45 18h
Enderego: A. Almironte Barrozo. 241 - Centro
Telefone: [51] 3594-0560 (WhatsApp)

E-mall: prosuredeclodomilherseamaranh.rs.gov.br




Projeto de Extensio
Lacos de Vida

Universidade Feevale

D Projeto de Extensfio Logos de Vido, do Universidade Feevole, objetiva promover - otrovés de
grupos de opoio & de oficines de arte teropio - o melhorio psiquice e o construgio do outonomin

de mulheres em sitvagdo de vulnerobilidode social, O trobalhe & reclizado nos Centros de
Referéncia de AsziztBnoio Secial [Cros] de Nove Homburgo,

Enderugo: RS-239, 2755 - Campus 1|
Pri-reitorio de Pesgquizo, Pis-groducgiio e
Extonzio | Proppex - 2° andor do Prédio Lilas:
Telefane: [51] 3506-6800 (Romal 9074 ou 9012}
E-mail: projetosproppeoxe feevale.br

Secretaria Municipal
da Cultura

Com o objetivo de vencer os desiguoldodes e estobelecer condigies paro o construgio de
politicos pablicos direcionados @ mulher, o Secretaria do Culturs propie ogdes paro o ouments
do porticipogio femining em editois. termos e projetos voltodes a copocitagdo femining,
empoderamento e geragio de renda,

Hordrio: Segunda o sexto-feiro, dos 9h & TTh
Endarege: Av. Mouricio Cordaso, 132, Homburgo Velhe
Talefone; (51] 3593-2013

E-mail: eulturenhenovohomburgs. rs.gov.br
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17 Secretaria Municipal
de Saude

A Politico de Atenglo Integrol 6 Soide dos Mulheres compreende o solde como «um processo
resultonte de fotores biolGgicos, socinis, econdmicos. culturais & histéricesxe. E. dentre os servigos
oferecides no nosso rede de otengio bosico, temos o oborto logal, que gorante @ mulher que, apos
obuso sexunl, confirmou uma gestogdo, o direito de interromper o gravidez de forma humanizodo e
sigilozn. Este procedimento & feito em hospitol de refer@ncin e, porn oceszor o servigo, o mulher
deve procurar o unidode de soide mals préxime e, no consults de ocolhiments, com o enfermeira,
ogrelator o monifestagio do aborto.

Dentro des unidades de soade. dispomos de orientogio sobro o entrego voluntaria 0 adogio
dogueles bebls que, por venturo o gestante nBo queiro assumir @ moternidode. Tombém & um
procedimento totolmente sigilese & monifestodo duronte o consulta com o enfermeira.

Além destes servigos e todos os owtros otendimentos que fozemos dentro dos USFs relocionados

@ sodde do mulher - como coletos de citopoteligico preventive de cancer de cole de dtero e
encominhaments pora momografio -. temas as agbes de salde & o nboleo de plonsjaments familior.

0 atendimento & realizodo em todoo an Unidedes de Soide do
Municipia [UBS e USF). Todos as locois tém profissioncis de
referéncio poro reolizor orientogies, encominhomentes & responder
todas os dividos sobre swiide reprodutive: mitedos controconcaptives
& de antisoncepgio de emerginelo (AE), o "pilula do dia

sequinte”, doangos sexusimente transmissiveis (0ST), pré-céncer,
ouldedos com os momes. entre outros essuntos.

. 17.1 Coordenadoria de Politica
=~ de Atengdo Integral a Saide da Mulher

Promove o melhorio dos condighes do vido o soiade dos mulheres, medionte o gorontio de direitos
legaimente constituides, ompliondo o ooesso oos melos e servigos de promoglo. prevenglo, ossistBnoio
e recuparogio dao sodde, além de contribuir parn @ redugio doa morbidade @ mortalidade femining.

Hordrio: Segunda o sexto-feira, dos 9h o TTh
Endarego: Ruo Gulo Lopes, 4201, &' ander, Copudos
Telofone: [51] 3097-9445 Romal 9211

E-mall; soudedomulheranovahomburgo.re.gov.br




Nucleo de Planejamento 17. 2

FIJI’I"II |II:II' - Centro Municipal de Especialidodes Médicas =

Conjunto de ogies de regulogio do fecundidede gque goronta direito iguol de constituigdo,
limitaghe ou sumente do prole pels melher, pelo homem od palo easal, Esta implantade em todas
o8 Unidodes de Sodde do municipio e instituigbes prestadoros de servigos oo SUS sob coordenogho
do Deportamento do Sodde do Mulher @ do Ceréincia de Atengio Integral o Sadde.

Horéirlo: Segunda o sexta-feira, dos Th @z 1Th

Enderegn: Rus Yisconde de Toumay, junts @ UPA Centro [1° andor]
Telefone: (51) 3527-484k

E-muil: plansjomentofamilinrg navehambarge. re.gov. b

Secretaria Municipal
de Desenvolvimento Social

A equipe do Centro de Referéncio Especiolizodo do Assisténcio Socinl [CREAS 1) Viva Mulher, de
Média Complexidode, presto opaio, orientogo & ocompanhomento a fomilios que tenhom um ou
muois membros em situngio de omeagn & viol@ncio. A unidode busoo desenvolver o outoestimo & os
potencialidodes do mulher ocolhida poro que se fortolego no enfrentomento o situagies de risco o
opressio, o fim de gue posza usufruir de outonomio & bem-estor social.

Horfirio: Segunds o sexto-feira, dos Sh &s 1Th
Enderego: Run Dovid Coneborro, 20, 6% sndor, Centro
Telefone: (51 3097-9470 e (51) 3527-1892

E-mail; sdvanovohamburgo.re.gov. br
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Centro de Referéncia

Especiolizado de Assisténcio Social

Formode per uma eguipe quolificoda @ humonizode de profissionmis come ossistente social,
psichloga e assessora Juridico, o Creas Vive Mulher recebe de formo coolhedoro as mulheres que
buscom opoio por estorem em situogio de risco pessool e sociol em decorréncio de violéncio
domésticn e de génera.

Horirin: Segunds o sexto-feira, dox 8k a8 1Th
Enderogo: Avenida Pedro Adoma Filhe, 5836,

Centro - Nove Homburgo

Telefone: [51] 3097-9402 [oceite ligogos o cobror]
E-mail; vivamulherm novehomburge.re.gov.br




Vara do Juizado :. ;

de Violéncia .

Doméstica Familiar contra a Mulher

firen do Poder Judicidrio que recebe processos. julgo oghes penois & concede medidos protetivos.
Em Mowvo Homburgo, o Poder Judiciério trobolho aindo com o Justign Restourotive, cujo objetivo

& resgatar tonto vitimas quonto ogressores.
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PLANO DE

. PROTEGAO

Se vocé esta em situacao de violéncia,

crie um plano de seguranca
para seguir em caso de emergéencia.

ANTES DA VIOLENCIA

1 - Conte o que esta acontecendo para pessoas de
confianca;

2 - Deixe documentos, remédios e chaves
guardados em um local especifico;

3 - Planeje a saida de casa e o transporte para um
lugar seguro (ex: onibus para ir para a casa de um
parente);

4 - Inclua na sua lista de contatos os telefones dos
servigos de protegao a mulher,;

5 - Se ja possui medida protetiva, mantenha o
documento com voce.

Fonbe: Cartlia Covid 19 - Confinamento sem vialéncia
Nicleo de Pesquisa em Género, Raca e Etnia - Escola da Magistratura
do Estado do Rio de Janeino |Emer)
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: el NO MOMENTO DA VIOLENCIA

1 - Evite locais como cozinha
e banheiro, onde ha facas e objetos perigosos;

l 2 - Evite local onde haja armas;

i

3 - Se g violéncia for inevitavel, defina uma meta de agao; - L
corra para um canto e agache-se com o rosto protegido e os o
bragos em volta de cada lado da cabecga, com os ;
dedos entrelagados;
(f 8% & - N3o corra para o local onde as criangas estejam. Elas |
h L podem acabar sendo também agredidas; i

5 - Evite fugir sem as criangas. Elas poderao ser
usadas como objeto de chantagem;

o 6 - Ensine as criancas a pedir ajuda e a se
Iy afastar do local quando houver violéncia. k

DEPOIS DA VIOLENCIA

Ol 1 - Se vocé tem telefone, procure manté-lo ac alcance
; l L da mao. Se nao tem, localize o telefone piablico mais proximo;

il 2 - Procure uma delegacia da mulher, um centro de
i atendimento ou alguma pessoa ou instituicao T,
1, g em que voce confie; Ll iy
A 3 - Verifiqgue se ha locais seguros perto de sua casa onde vocé ph 3
i pode ficar até conseguir ajuda: igreja, comércio, escola etc.; i

i

e 4 - Se vocé estiver ferida, procure um hospital ou um
M [ E posto de atendimento e revele o que aconieceu; \

i 5 - Tente guardar por escrito, com as datas e horarios,
2y todos os episadios de violéncia fisica, psicoldgica ou b 1
) B el sexual gue voceé esteja sofrendo; ]

6 - Se voceé tiver carro, mantenha copias das chaves
do carro em um local seguro e acessivel. Habituese a
deixa-lo abastecido e na posicao de saida, de forma a e s
evitar manobras. i l
i

|




Presidente do Conselho |

Municipal dos Direitos e
Cidadania do Idoso (CMDCI)
- @ precursora da Rede

Integrada Laco Lilas,
acira Eli Santos da Silva
deu a vida no dia

e vulneraveis fol reconhecido
por meio de resolugdo, que
da seu nome & sala da
Procuradoria Especial da
Mulher do Legislativo de
Movo Hamburgo.

Procuradoria Especial






Procuradoria Especial
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l.TIMlIIH;fIEE D& CARTILHA
POCEM BER CONFERIDAS AGUE

o

{C) 51 3594-0560
(©) rede_lilas

@ comaronh.rs.gov.br

I;_‘! canal 16 da Cloro
3 tvcaomaranh




